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0 - Avvio del programma e registrazione licenza

Per avviare il programma , lanciare il file Progest Vales che si trova nella sezione “Programmi” del menu di
controllo di Windows.

All'awvio del programma , comparira una maschera di presentazione dove sara necessario indicare il nome
della commessa che sta effettuando I'apertura del programma ed il turno di lavoro .

Per procedere , premere il tasto “OK”

Attenzione : il programma procedera solamente se , il nome é stato inserito e specificato il turno .

n Nome commessa e turno

Software di gestione centri Estetici Ver01.06

Vales

Powered By:

Code number: 147

-
llaar

Home Commessa /o

ox |

secondo fumo || “ferzo turmo

pﬁfﬁd tumo

Inserire il nome commessa Premere il tasto corrispondente al turno di lavoro

Il programma permette di registrare le operazioni su diversi file corrispondenti ad un turno di lavoro .
Il turno di lavoro puo essere cambiato durante il normale funzionamento del programma premendo il tasto
“cambio Turno” che si trova sul menu principale .

Per eseguire la registrazione del programma , &€ necessario comunicare al servizio tecnico il numero che
appare al lato della scritta “Code Number”. Il servizio tecnico vi restituira un codice che deve essere digitato
all'interno del campo “Nome Commessa” . Al successivo ingresso , al posto della scritta “Code Number” si
leggera “Registrato” .Se non si registra il programma , questo funzionera in modalita demo per 30 giorni .
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Vales

Numero da comunicare al Powered By: Spazio dove inserire il

servizio tecnico per
eseguire la registrazione

PM@(@%{» | codice di sblocco che

comunica il servizio tecnico
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1 - Inserire un cliente in archivio

Il programma permette di salvare i dati anagrafici dei clienti in un apposito DataBase in formato Access 97

tramite un codice numerico.
Questo ci permette di costruire degli storici che daranno possibilita di
clienti e ai trattamenti esequiti .

eseguire delle statistiche relative ai

La procedura di archiviazione € molto semplice e non’ & possibile inserire due o piu tessere con lo stesso

numero .
Procedura per I'archiviazione :

Premere il pulsante Gestione Cliente del menu principale

Cambio turno Impostazioni Cerca cliente

Prodotti Trattamenti

Termina J

Digitare il numero di tessera o leggere il codice a barre tramite il lettore CCD

Inserire il numero di tessera del cliente

Annulla Ok

Anagrafica

Il programma ricerchera il cliente e se non sara presente nell’archivio
I'operazione di archiviazione

Cartella anagrafica del cliente

vi richiedera di proseguire con

Facendo doppio clic in questa
punto compare |’ archivio storico
del cliente

2 Sblocea il campao Tesserai
Telefono - |

Sblocca tutti i campi ‘

[Cognome: &

bvia: |EE Note Cliniche per
E stetica

Provincia: __II [Note di servizio |

T—

] Credito Estetica

Denaro a credito [ qp
Ultima ricarica 0
Buono diricarica [ g

Data ultima seduta

. \

Mote personali
Data Tesseramento
Aggiomna i |i Chiudi e ] E?lma Cerca Cerca altio Gestisci il
dati i szalva L altro nome | ©0ONOME & Cliente
cognome nome

Dopo aver inserito di dati premere “Aggiorna | dati “ e successivamente “Salva e Chiudi”.




2 - Inserire | prodotti in magazzino

Il programma offre al possibilita di gestire un magazzino prodotti con scarico automatico dal momento in cui
si realizza la vendita . E’ possibile specificare una quantita minima del prodotto per far si che il programma ci

avvisi tempestivamente per eseguire un ‘ordine .

Se i prodotti presentano un codice a barre si consiglia di acquisirlo tramite il lettore CDD nel campo
denominato “Codice prodotto” per permetterci durante la vendita un’identificazione rapida .

Come inserire i prodotti :

Dal menu principale premere il pulsante “Prodotti Trattamenti “e “Inserisci prog

Cerca cliente

Gestione cliente

dotto”

‘Cambio furno

Impostazioni

" ProMotii |

rattamenti | Temina :l

Inseris* prodotto

Movimento prodaotti

Inserisci Trattamento

Crea Pacchetti

Premere il pulsante “Inserisci prodotto” e riempire i campi con le informazioni richieste indicando nome del
prodotto , quantita , utilizzo con le abbreviazioni | = interno V= vendita C = campione e la quantita minima

per far si che il programma ci avvisi al raggiungimento del numero indicato .

| campi restanti sono relativi ad informazioni del fornitore che possono essere anche tralasciate .
Il campo “Codice prodotto “ pud anche essere utilizzato con un codice libero da voi assegnato.

Archivio magazzino

Cerca il prodotto per codice o 1|
per nome prodotio

Prodatto {277 Or, Sensitive delicata prot. 16

Codice Prodatta |20

Utilizzo] |-¥-C

Huantita |7

Huantita mirima |-

Frezzo ] 26

Prezzo di cozto

Data del'ordine

[uantita ordinata

Farnitore ]

Indirizzo fornitore 1

Telefono fornitare ]

|heenisci

S Elimina

Aggiorna

‘ Chividi

4| 4 |Recaord: 1

»

M

Per salvare i dati premere il pulsante “Aggiorna”




3 - Inserire un trattamento in archivio

In questo modulo é possibile inserire i trattamenti estetici in un apposito DataBase .

E possibile e consigliato assegnare un codice trattamento , possibilmente alfanumerico , per velocizzare la
ricerca durante la vendita del trattamento.

La lista dei trattamenti viene stampata su ogni Modulo Estetista (spiegato piu avanti) riportando il codice
trattamento seguito dal nome trattamento per far si che I'estetista marchi con una semplice crocetta il o i
trattamenti eseguiti rispettando la privacy del cliente all'atto del pagamento e velocizzando le operazioni di
vendita.

Come inserire i Trattamenti :

Dal menu principale premere il pulsante “Prodotti Trattamenti “ e premere il pulsante “Inserisci

trattamento” .
Gestione cliente Cambio | Impostazioni Cercacliente | Prodotti Trattamenti Termina ]
- - - Inserisci pmdotlo_
Movimento pmdutlT

Inserisci mmﬁ\
Per eliminare un trattamento =

1. Selezionare il primo campo della riga con il clic del mouse Crea Pacchetti
2. Cliccare sul riquadro grigio per selezionare tutta la riga
3. Premere il tasto CANC della tastiera

. Inserire trattamenti Estetici

Sefrest ircha | Stampa il documento
}I*restazinne importo_singolo| Codice -
intura ciglia 20,00|TTh i
Trattamento Lifting FrO0fTY 2
Trattamento Antirghe Hutniente 44.00({T%13
Trattamento Purnficante 44 00| TV 6
Sinekran 50,00 Tw20
GlicoSinekron BO0,00| T2
Trattamento Biorestitutivo wiso 1800 TW22
Trattamento Aromoterapia wizo FO.00{ TW23
Pulizia Wizo Trattamento comedoni agl enzimi 44.00{ T3
Trattamento agh Alfaidrossiacid 44.00{ T4
Trattamento Contorno Oochi 30,00 Twh
Trattamento Antiarmozsamento 44.00( TG
Trattamento |drotonificante 44.00{ T3 ]
#* A A A -
| | |
Nome del trattamento Importo previsto Codice trattamento

Fare clic nell'ultimo campo del modulo per
aggiungere nuovi trattamenti




4 - Inserire le valutazioni e anamnesi estetiche

In questo modulo é possibile inserire i dati di valutazione e anamnesi dei clienti e registrarli . L'utilita
principale € quella di conservare i dati in modo che possano essere utilizzati da qualunque estetista operi sul
cliente. Inoltre , sono disponibili le stampe dei vari moduli di valutazione .
Si consiglia , prima di eseguire un trattamento ad un cliente , di stampare il modulo estetico per far si che
I'estetista abbia a disposizione , i dati degli ultimi trattamenti eseguiti , dei prodotti acquistati , la possibilita di
inserire nuove misurazioni corporee e indicare il trattamento odierno semplicemente segnando con una
crocetta la voce relativa . Tale sistema garantisce un ottima riservatezza nei riguardi della cliente e
semplifica la gestione , in quanto sulle singole voci dei trattamenti sono figurati i codici rapidi di selezione .

Come procedere :

| Premere il r}ulsanm Gestione |

Gestione cliente Cambio turno Impostazioni Cerca cliente Prodotti Trattamenti Termina J
1 e :
’ Imsarira || pumars di tessara del diente Inserire il numero di tessera |
Amda

Pagine relative alle

valutazioni !

Campi contenenti le
definizioni della voce

di valutazione M

specifica

o3 Anagraten

a. Cartelh, “alutarioni

Scheda Eplazons

MiLie Coma T

Walulazien e Wisn 1

Yalulsmore Copo 1

Tradiamenti a Domiciio

Wl ol Wi

[detgiore Supsiicik P |

[1.atm Warh lamore |

Premere il pulsante Cartella
Clinica ..... per visualizzare il

modulo di valutazione

Yimualem i
dali dati
Freoadem Sucomra
Viswalizza la lista delle
walutazione

Permette di
visualizzare le
valutazioni precedenti
0 successive

Pulsanti per eseguire
le stampe dei vari

Salva le modifiche eseguite

- Frofortr— Visualizza i dati pi moduli estetici
: Arbaali
Hrin [ )
- b
51 ihella
sl azion
ToaEkaie | P | 4“——
Loup ! F =i Stampa Modulo exlatico
TEEE " Occhise T Goniom T Aughe ﬁ
- = Slampa 5cheda
[ cia el — spilazons
Dggarvagiori]
Stompa Foheda
Mg Eaggi
anhie Chivad




5 - Configurare il programma

In questa sezione & possibile configurare tutti i parametri di funzionamento del programma , i nomi delle
estetiste e le percentuali delle provvigioni previste per al vendita dei prodotti e dei trattamenti estetici e i
bonus per le ricariche di denaro .

Come accedere ai parametri :

Premere il pulsante “Impostazioni” dal menu principale

Gestione cliente Cambio furno I Impostazioni Cerca cliente Prodotti Trattamenti Termina ]

Pagine di impostazione del programma
o Parametri sedute

=101 %]

§.|.!!!H!F.'.?.tﬂ%i.‘.?'.!!.i...F.'.!.EEI!E.']?.'.?].‘?.* T Impostazione Bonus per Ricariche T Impostazione provvigioni Estetiste

FPazzword per file dettaglio———————————— 1
[~ Abtiva Pass, 1 Hittt

[ Attiva Pase. = Importo al minuloll],Bl]

posta prezzo al minuto per Epilazione

e

"Inseme il valore attuale dell’ IVA ——

importa archivio

clienti S[:al.lr:d? Chiudi

La password protegge tutte le sezioni del programma dove non € consentito I'accesso al personale .

La funzione “Importa archivio Clienti” e disponibile solamente per chi gia dispone un programma da noi
commercializzato e permette I'acquisizione automatica dei clienti salvati in un archivio




6 - Gestire una vendita Abbonamento o ricarica credito

E’ possibile vendere degli abbonamenti per trattamenti estetici , ricaricare un credito con relativo bonus e
vendere dei pacchetti di trattamenti configurabili .

Laricaricabile & una nuova forma di abbonamento che offre il duplice vantaggio di :

Per il cliente : Avere in regalo del denaro in base all'importo ricaricato

Per il gestore : Regalare un ‘importo fittizio che in realtd non corrisponde al reale valore in denaro ma solo
al costo del prodotto utilizzato e relativo costo di gestione .

Ad ogni seduta viene sottratto dal credito il relativo costo del trattamento .
Tale formula é stata collaudata nei migliori centri con risultati sorprendenti .

| pacchetti configurabili permettono di creare dei pacchetti con diversi trattamenti in modo che si possa
personalizzare il metodo di lavoro del centro

Come vendere un vendita Abbonamento o ricarica credito :

| Premere il niilsante Gestione |
1

Gestione cliente Cambio turno Impostazioni Cerca cliente Prodotti Trattamenti Termina
» B e del diente Inserire il niimeran di tessera |
Arvada o Ancgfca |
Danaw & coslis Ciletcs " -
| ood | Premere il pulsante “vendita
b Ml n / abbonamenti , ricariche o
. 5 pacchetti trattamenti” per
ez il [ aprire il modulo di vendita
Vanllls Medodl @ ballamam aubicl
T ainlla clrics Dhords o %lampa Maded §ytoleg
Lista trattamenti = e " Lista Pacchetti
T‘w 1ok el Vondda Faecchets Drahamanti
hl:w S - 'J:':-."ﬂ- QT & - i.‘i-'_;::)
{hlgh FacasolL Frrerre=ey I5m
La g L ichars con reid 4500
LA g S oLl can| E-tul
Appicazors right rowpesrank 1E.5]
i i
Corvrallc calll [0
[y slin @
Bl ai e b Tuinth
rpaanERy dalla suduis
Za sbtonam 0
' et o Sounds e cordLele
Campo per inserire 'importo f Ii e W "o
R ” H vt g Trow Totale a pagare
di ricarica ke | o /
A | . [
T
Fur Az Leaiwin ok Aeba | s




7 - Gestire le vendite Prodotti o trattamenti

Per eseguire la gestione di una vendita di un prodotto o trattamento premere il pulsante “Gestione cliente”

del menu principale

Gestione cliente

Cambio turno

Impostazioni

Cerca cliente

Prodoti Trattament

Inserire il numero di tessera

1

Imznriw W memers di tesmasa ded clinste

Ansulla

ok mul

Premere il pulsante “Vendita prodotti e trattamenti estetici”

Ricerca prodotto o

trattamento tramite codice [

- . . . [eToar R i
Lista di selezione dei THAAR o CARTOL 5w . 70
dotti disponibil By (et e s T
pro P EHUFISCLFED Dl Lot W 31 B0
CHWFRDECLFO Dsbrastone kebivs b4 30 | [3=1]
ICHIAOSCUR Dlrmators bl 4] B HESD

Lista delle scelte eseguite

Credito disponibile

Credito detratto

Lista delle estetiste per
assegnare la provvigione

M7 hewitin Cheabe

_ T

| Caiiela Bsagralics del” |
e s e

Wenrdila  Abbra mesls | Fagaiohe | Potcholl beilsmes

WVendita Prode®i & Wallamsst eibeoi

Cogssine clent Home ciesks
[ g PEER

Conrinba chrics Cimnie o Stampe Modul Esesc I

Vendia prodoisi o Trastamenti Estenict . Ciense N

LS Prododi - B peaions oo i ook dd e sé

4]*‘“““ Iaticen (T o i rores procdotis e bl

Termina ]

Visualizza gli abbonamenti
in corso

Permette di specificare i
minuti di epilazione

ikray Abbonarent] edelic
Epslacsa g & Wil

Lt Tistiarardt - Carlez oran eon i chek: dal mouss

[sn epdaTione (10
fedohe Fuoni/Larenaky oor esesaR] i 4300
o L o on massope 4 2400
{idohe Spnwbre con mesagmn SE
Appdnanon o b e paarenanh 1650
\faka con maziagps A0
Earclagg o o on s zeggc & | 4E00

Lista selezione dei
trattamenti disponibili

sdilu Eabehics dicpanitile

PPE
sk L]

Lond mems L press s

Lala defle sxtebals o vesditers

NEZE L

elsln & pagars

Doppio clic per eliminare
dalla lista il trattamento o
prodotto scelto

Doppio clic per applicare
una sconto al trattamento o
prodotto scelto

Applica un omaggio

Premere OK per confermare
la vendita

Annulla le operazioni e chiude
la maschera

Il campo “varianti” indichera se il trattamento viene detratto da un credito o abbonato e il residuo dei prodotti

in magazzino .

Nel caso in cui il credito non fosse sufficiente per pagare il trattamento , viene indicato il parziale detratto dal
credito e quello da pagare in contanti . Il campo Totale a Pagare riporta I'esatto importo da pagare al

momento




8 - Creare un pacchetto di trattamenti

Per creare i pacchetti premere il pulsante “Prodotti Trattamenti ” e “Crea Pacchetti ” .

Cambio furno Impostazioni

Cercacliente | P ,_'Tramﬂ__ Termina j

Inserisci prpdotio

Movimento prodotti

Inserisci Tﬁnﬂnto

Crea Pacchetti

Assegna il nome del Pacchetto

Assegna la quantita prevista dei Indica I'importo automatico

trattamenti

previsto dal contenuto del

Lista dei trattamenti disponibili
nel database

Laxia d pacchath caeash

Mene Paccheiin Edss
Tipo Tialiamesto 1] ith
_W’fbﬂdl-ml =] E
Twbarswrda 2 [Trattareniz boonde.ave =l =
Titererin 3 | B | |
Tiseneriad | =|[o _'_':| i
 por— ".”D T.l
Titmeri B | k|
Tistereria 7 | =0 |
Tistarsaria B | |
Tindtwrsaria 3 | '{”ﬁ
Trabarsarda 10 | =0
Tiszrweria 11 | i
Tistmrsaria 1 |
Tiskarvera 11 | [
Tiataresria 14 | O
Tistarueria 19 | _;llﬂ :]

SO0E pavEiE

nostro pacchetto

i) Permette di assegnare una
ESE;DD percentuale di sconto

0 (¥

Frpp—— Salva il pacchetto configurato

212,40

Eombvw Pacchatic: K

Al
E s Faoheia 4/

Elimina il pacchetto
configurato

|~ Chiude il modulo




Assistenza Remota

Per utilizzare il programma di assistenza remota € necessario avere disponibile un accesso ad internet e
una casella di Email .
Il procedimento da seguire per richiedere assistenza e :

1. Contattare telefonicamente il servizio tecnico .
2. Awviare il programma di assistenza remota facendo doppio clic sullicona “Assistenza Remota” installato

nel menu del programma Progest....... di cui siete in possesso .

3. Premere il pulsante “Connetti e invia richiesta di assistenza”

4. Inviare il messaggio di Email che compare facendo attenzione che sia andato a buon fine e attendere
istruzioni dal servizio tecnico senza mai disconnettersi da internet.

# Richiedi Assistenza - |E|E|
Premere questo pulsante per — e
awviare la connessione remota Stato I
ed successivamente inviare
I'email che compare Indirizza IP |
Indirizza [P ]

]Email Agzigtenza ;| giugeppe. progest@yirgilio. it

Chiudi
ConnEszione

Connetti e lrvia

ricihesta di asziztenza Imposta parameti

Per chiudere la connessione premere il tasto “Chiudi connessione” .
Il tasto “Imposta Parametri “ permette di specificare I'indirizzo email dell’assistenza remota che e gia

assegnata di default .

Per permettere la connessione , € necessario specificare una password che vi comunichera il servizio
tecnico , nelle proprieta del programma UltraVnc . Attenzione ! Il programma di assistenza ad ogni avvio
controllera se e presente il programma UltraVnc ed in caso contrario fara partire automaticamente il
programma di setup per installarlo . Al termine dell'installazione comparira la maschera delle proprieta dove
sara necessario specificare la password . Questa maschera pud essere richiamata anche dalla barra di
controllo di windows dalla apposita icona attraverso la pressione del tasto destro del mouse .

e {2l |Se all'awvio del programma “Richiedi assistenza” non
.'_| E' E| presente il programma UltraVnc , partira automaticamente il
setup per l'installazione .

shato ] Specificare la lingua e confermare tutte le richieste tramite il

tasto Next o Avanti.

#% Richiedi Assistenza

Indirizzo IP |
Indirizzo 1P ]

Select Setup Language ﬁ|

]Email Azsigtenza | giuseppe. progesti@yirgilio. it

Chiudi
CconnEszione

I e e Select the language to use during the installation:

ricihesta di asziztenza Impasta pe

Englizh L

Deutsch
Englizh

Ezpafiol
French =

Mederlands
Fortuguese [Standard]




Procedura d’installazione programma UltraVnc

Select Setup Language

Select the language to use d

Cliccare su Italiano
e premere il tasto
OK

Enalizh

Deutzch
E nglish

E zpafiol
French

Mederlands
Portuguese [Standard]
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Proprieta UltraVnc

Win¥HC: Current User Properties

Inzaming Connections

W &ccept Socket Connections

Digplay Mumber or Parts to use;

" Dizplay N°

" Partz  Mair: |

FPaszwiord:

* Auto

Http: | 1N}

[ Fequire M5 Logon [User/Pass /Domain)
W Enable Java Viewer [Hitp Connection]
W Enable ¥dmep 11 Connection]

“Wwhen Last Client Digconnects-

& Do Mathing
7 Lock "W orksztation P2
7 Logoff Warkstation

Mizc.
¥ Enable Blank Monitar on Yiewer Bequest
¥ Enable File Transfer
[ Log debug infos to the WinYMC.log file
| Allow Loopback Connections

Default Server Screen Scale: 1/ ]'I_

Digitate la password che
vi comunichera il servizio
tecnico.

Premete il tasto Apply o
OK per confermare le
operazioni .

=

[~ Dizable [ignore] Femate Keyboard & Painter

Connechion Sethings-

[ Dizable [Ignore] Local Keyboard & Paointer
v Remaove Desklop Wallpaper

|1pdate Handling

[ Paoll Full Screen [ Fazt |
v Pall Fareground ‘indow--|
I Pall'“Window Under Cursor

W Sysztem HookDll
W %ideo Hook Diiver

Fall Console
v Windows Oy

Pall On Event

Feceived Only

[ Low dccuracy [ Turbo Speed |

— D5k Plugin

=1 o

[ Uze 1N|:| Plugin detected...

Single \Window
[T Share Only The Window Mamed ;

|
o]

Apply Cancel

La Maschera sopra indicata pud anche essere richiamata premendo il tasto destro del mouse sull’icona della

barra di windows e il clic sulla scritta "Properties”

Properties

ionline Help
Home Page

Add New Client
Kill all Clienks

List all Clients

About WinyMC

Close YNC

Menu del programma .
Fare clic sulla scritta

“Properties” per aprire la
maschera delle proprieta.

Icona del programma UltraVnc . Fare clic con
il tasto destro per richiamare il menu del

proaramma

Il 20 4z

.

W




Note tecniche:

Si consiglia di installare un piccolo gruppo di continuitd sotto cui collegare il Personal
computer che gestira il programma . Questo , ci permette di salvaguardare sia i dati
residenti sul PC che la macchina stessa da eventuali e dannosi BlackOut .

Periodicamente , fare una copia del file Clienti .MDB . Questo file contiene tutte le
informazioni dei clienti e la loro situazione ( Abbonamenti , Sequenza sedute ecc..) , lo
possiamo trovare sotto la directory in cui é stato installato il programma ( di default
c:\programmi\progest tricos).

E’ comunque possibile personalizzare il programma con altri metodi di lavoro contattando
il servizio tecnico .

La nostra azienda non si ritiene responsabile di eventuali danni subiti a causa di
virus , sistema operativo instabile , guasti parziali o completi del Personal Computer
o inosservanzadei consigli tecnici suggeriti .

Inoltre , si avvisa che per la continua evoluzione del programma , alcune informazioni
potrebbero non essere disponibili nel sottoscritto manuale .

| nostro servizio tecnico € a disposizione per qualsiasi chiarimento.




Allegato A

Consultare il rapporto di cassa giornaliero

Il rapporto giornaliero di cassa specifica in dettaglio tutte le operazioni e transazioni eseguite nel giorno e

turno lavorativo e riporta il totale di cassa.

In questo modulo si accende inoltre alla sezione di statistica dei trattamenti estetici e della clientela .
E’ presente anche I'utility di estrazione totale mensile delle provvigioni relative all estetiste e di cassa .
Se attiva la password I'accesso & consentito solamente al gestore del centro .

Per accedere a questo modulo esistono 2 modalita :

Modalita con password 1 attivata
Modalita senza password

Per visualizzare il modulo senza che sia abilitata la password fare doppio clik sullo sfondo del programma .
Per visualizzare il modulo con la password 1 abilitata , premere il tasto “ilmpostazioni” e digitare la password
sostituendo il primo carattere con 1 (es. passowrd = pippo password per visualizzare il modulo di

registrazione = lippo)

2* Registrazioni

DGRAMMI 0 D
1 0 RHO D R0
[H] D D DR0
[] 1 DE] H
[HCASSO TOTH RTCAR | 0,00
Yisuali & Percentuali delle Estptste
CERO RIVIERA MOMI LICENZIATA
CALUDIA  GEMMARD M,
ELGA MICHELA SUNTA
Wizualizza il Mese -» 2003 ledalizza
Estrazione totali menzili
E strai totale del mese Tatale menzile
r
% | U4
Dati attuali| Ricerche Invia Fax Stampa
il iz
Statistica
estetica

Copia su
floppy

s

Elim _File

Permette di estrarreil rapporto mensile
delle provvigioni delle estetiste .
Selezionare il nome dell’ estetistae
indicare il numero del mese interessato

Permette di estrarreil rapporto mensile
degli incassi del centro . Indicareil
numero del mese relativo

Salvail file giornaliero selezionato su
disco floppy . Per selezionareil file
fareclik con il mouse nellalista
visibile . Doppio clik rende visibileil
giorno selezionato

Ezci

| giorni lavorativi sono identificabili sotto forma di file raffiguranti una data inglese con specificato il turno

lavorativo .

| file giornalieri sono crittografati e solamente il programma € in grado di decodificarli .
In questo modulo € permesso accedere ai moduli di statistica e di stampa dei giornalieri .
| file giornalieri possono essere salvati e letti su disco floppy ed & anche possibile eliminarli in maniera per

mente dal disco rigido .




Statistiche

Statistica estetica :

Permette di filtrare i trattamenti e di filtrare le estetiste .

Statistica estetica

Ricerca per trattamenta Ricerca Tranite estetista
Tratt ta | #anals della composizione corpores i : DEBORA ~
M APILUS [elettrocoaugulazions aga) = Ee el CALUDIE =
Beauty Day Estate ELGA
Beauty Day Inverno RIVIERA
Cera ascelle GEMMARD
Cera Awambraccio MICHELA E-
Cera Braccia Intere MONICA
Cera inguine k. MARIA b
Ricerca per periodo
e Dal mese Al mese Do Dal meze Al mese
Anno | 2003 Anno [ 2003 Anno | 2003 Anno | 2003
Cerca ‘ Chiudi |

Statistiche Clienti :
Permette di eseguire delle ricerche in base ai dati dei clienti .

Si possono stampare delle etichette formato 70 x 37 con nome, cognome
pubblicitarie

iw. Statistiche

- Filtra Presenze o aszenze

Cognome I

Filtra Clienti con ricanche

Filtra Clienti ‘ Ricariche Estetiche

Home I
Provincia l

M. Giorni

Eo&

, indirizzo per spedire delle lettere

(" Clienti azsenti....
" Clienti presenti...

=

Citta I
_ Ma |_

e |

Ricerca per teszera
M Teszzera |1 utte [ teszere

| Cognome [Maome [\ia [Citta

Riferimenti fat | |

Seszo
Sesso

- data di nascita
Compleanni

Ricerca per Eta-

Eta

l't“:LI||_:|u;:|I||s=;:| Ety
Maggiore di

~

. mm

Heaqgiztro cliente

D

uscita

(" Uomo  Donna

Meze [Humern]

- Salva le ricerche nei report da 1 a 10-

Feport] e ] Copia il rizultata nel repart

zelezionatn

Wait

Cancella il contenuta del report




